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Laporan Pelayanan Informasi Publik tahun 2025

KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-
Nya sehingga Laporan Pelayanan Informasi Publik Pejabat Pengelola Informasi Publik
(PPID) Pelaksana Unit Pengelola Teknis (UPT) Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman
Hias (BRMP Tanaman Hias) ini dapat disusun dengan baik.

Laporan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan tugas
pelayanan informasi publik di BRMP Tanaman Hias selama periode tahun 2025. Dalam
laporan ini, kami memaparkan berbagai upaya yang telah dilakukan, termasuk
penyediaan informasi, penanganan permohonan informasi, inovasi layanan, serta
evaluasi terhadap kualitas pelayanan publik yang diberikan.

Sebagai institusi yang berkomitmen pada keterbukaan informasi publik, kami terus
berupaya meningkatkan kualitas pelayanan informasi agar semakin transparan,
akuntabel, dan sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Kami juga berusaha untuk
memenuhi standar pelayanan yang diamanatkan oleh Undang-Undang Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang membangun dari berbagai pihak sangat kami harapkan untuk
perbaikan di masa yang akan datang.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
mendukung penyusunan laporan ini. Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat
dan menjadi referensi yang berguna bagi pengembangan pelayanan informasi publik
di BRMP Tanaman Hias.

Cianjur, 26 Januari 2026
Ditandatangani secara elektronik oleh

Plt. Kepala Balai Perakitan dan
Pengujian Tanaman Hias,

Dr. Ir. Erna Suryani, M.Si
NIP 196710171998032001
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1. Sekilas PPID BRMP Tanaman Hias

Ketersediaan informasi publik menjadi tanggung jawab pemerintah kepada
masyarakat, sebab hal tersebut bersifat wajib berkala, setiap saat, dan serta merta ada
di platform digital maupun non digital. Keterbukaan informasi publik merupakan salah
satu ciri penting negara demokratis yang menjunjung tinggi kedaulatan rakyat untuk
mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik. Informasi merupakan kebutuhan
pokok setiap orang untuk pengembangan dalam diri dan lingkungan sosialnya serta
merupakan bagian penting bagi ketahanan nasional. Keterbukaan informasi publik
merupakan sarana dalam mengoptimalkan pengawasan publik terhadap
penyelenggaraan negara dan Badan Publik lainnya serta segala sesuatu yang berakibat
pada kepentingan publik sebagaimana yang diamanatkan dalam Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008. Selain itu Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik, merupakan peraturan terbaru dalam
mengimplementasi keterbukaan informasi.

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Unit Pengelola
Teknis (UPT) Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias (BRMP Tanaman Hias)
melakukan penyediaan, penyimpanan, pendokumentasian, pelayanan, dan
pengamanan informasi publik. Pemohon yang ingin menyampaikan permintaan
informasi secara langsung dapat mendatangi ruang layanan informasi yang telah
disediakan.
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Gambar 1. Portal PPID BRMP Tanaman Hias
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2. Program dan Kegiatan

Penyediaan Informasi Publik dibagi dalam kategori yang wajib disediakan dan
diumumkan setiap saat, secara berkala dan yang sifatnya serta merta disajikan melalui
website https://tanamanhias.brmp.pertanian.go.id.
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Gambar 3. Informasi Publik yang disajikan pada Portal PPID
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Guna mempercepat penanganan permohonan layanan informasi di BRMP
Tanaman Hias, petugas layanan menyediakan Daftar Informasi Publik (DIP). DIP bersifat
dinamis dan dapat dimutakhirkan setiap saat apabila diperlukan terkait dengan jangka
waktu, sifat suatu informasi dan terdapat penambahan atau pengurangan data.
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Tabel 1. Daftar Informasi Publik (DIP) 2025

Waktu dan Bentuk
No el () o Pejabat/Sa;ltker yang. Penangguang Jawab Pelfibuat/ Penerbit Tempat Hard | Soft Retensi Klasifikasi
Menguasai Informasi Informasi Pembuatan Dokumen
. Copy | Copy
Informasi
PROFIL
1 | Alamat Lengkap BRMP Tanaman Hias |Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v Vv | Selama berlaku | Setiap Saat
2 | Visi Misi BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv |Selama berlaku | Setiap Saat
3 |Tugas Pokok & Fungsi BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv | Selama berlaku | Setiap Saat
4 | Struktur Organisasi BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv |Selama berlaku | Setiap Saat
5 | Profil Singkat Pimpinan BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv | Selama berlaku | Setiap Saat
6 |Regulasi BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv |Selama berlaku | Setiap Saat
7 | Profil Singkat IP2SIP BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv | Selama berlaku | Setiap Saat
KEPEGAWAIAN
8 | Profil Singkat Pegawai BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 Vv |Selama berlaku | Setiap Saat
9 |Statistik Kepegawaian BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v 1 tahun Berkala
10 | Rekap LHKPN/LHKASN BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v 1 tahun Berkala
KINERJA
11 |Renstra 2025-2029 BRMP Tanaman Hias Ketua'Tlm Kenja Program, Evaluasi dan Cianjur, 2025 v 5 tahun Setiap Saat
Perakitan Tanaman Hias
_ L . Ketua Tim Kerja Program, Evaluasi dan L
12 |Perjanjian Kinerja 2025 BRMP Tanaman Hias . . Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias
. . Ketua Tim Kerja Program, Evaluasi dan o
13 | Program Kegiatan 2025 BRMP Tanaman Hias . . Cianjur, 2025 v 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias
. . Ketua Tim Kerja Program, Evaluasi dan - .
14 | Agenda Kegiatan 2025 BRMP Tanaman Hias . . Cianjur, 2025 v 1 tahun Setiap Saat
Perakitan Tanaman Hias
L . Ketua Tim Kerja Program, Evaluasi dan I
15 |Laporan Kinerja 2024 BRMP Tanaman Hias . . Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias
. Ketua Tim Kerja Program, Evaluasi dan -
16 |Laporan Tahunan 2024 BRMP Tanaman Hias . . Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik

yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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Waktu dan Bentuk
No el () o Pejabat/S?tker yang. Penangguang Jawab Per.nbuat/ Penerbit Tempat Hard | Soft Retensi Klasifikasi
Menguasai Informasi Informasi Pembuatan Dokumen
. | Copy | Copy
Informasi
17 | Laporan Aset 2024 BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v 1 tahun Berkala
18 | Laporan PPID 2024 BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
KEUANGAN
20 | Laporan Realisasi Anggaran 2024 BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
21 | Laporan Keuangan 2024 BRMP Tanaman Hias | Kepala Sub Bagian Tata Usaha Cianjur, 2025 v v 1 tahun Berkala
29 | RKA-KL 2025 BRMP Tanaman Hias Ketua.Tlm Kerja Progr.am, Evaluasi dan Cianjur, 2025 J J 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias
23 | DIPA 2025 BRMP Tanaman Hias Ketua.Tlm Kerja Progr.am, Evaluasi dan Cianjur, 2025 J J 1 tahun Berkala
Perakitan Tanaman Hias
LAYANAN
24 Produk Per§k|tan dan Pengujian BRMP Tanaman Hias Ketga Tim Kerja L.ayanan dan Penyebarluasan Cianjur, 2025 J vV |Selama berlaku| Setiap Saat
Tanaman Hias Hasil Tanaman Hias
25 | SOP Pelayanan BRMP Tanaman Hias Ketga Tim Kerja I_.ayanan dan Penyebarluasan Cianjur, 2025 v Vv |Selama berlaku | Setiap Saat
Hasil Tanaman Hias
%6 Laporan Survei Kepuasan BRMP Tanaman Hias Ketga Tim Kerja I_.ayanan dan Penyebarluasan Cianjur, 2025 J J 1 tahun Berkala
Masyarakat 2024 Hasil Tanaman Hias
PENGADAAN BARANG DAN JASA
27 Z:;%::auzmogz Pengadaan Barang BRMP Tanaman Hias |Pejabat Pengadaan Barang dan Jasa Cianjur, 2025 v v 1 tahun Setiap Saat
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Daftar informasi publik dapat diakses pada website BRMP Tanaman Hias, menu
Informasi Publik (https://tanamanhias.brmp.pertanian.go.id/informasi-publik/daftar-
informasi-publik)  dan  melalui  Portal PPID BRMP  Tanaman  Hias
(https://ppid.pertanian.go.id/index.php/edocument/index/portal?arsip=4123).
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Daftar Informasi Publik (DIP) BRMP Tanaman Hias 2025

= NcaPEkp6DLwpvkbtB...

KEMENTERIAN PERTANIAN
BADAN PERAKITAN DAN MODERNISASI PERTANIAN
BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS
nung, Pacet Clanpr, 43253 PO BOX 8 SOL
Telp. (0263) 517056, Fax. (0263) 514138,
i g
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KEPALA BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS
NOMOR : 409/KPTS/OT.050/H.3.3/07 /2025

TENTANG

PENETAPAN DAFTAR INFORMASI PUBLIK
BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KEPALA BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS

Menimbang  : a. bahwa dalam rangka melaksanakan ketentuan Pasal 3 Peraturan
Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik, perlu menetapkan Daftar Informasi Publik
h hahun Aimalend nada
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Laporan Pelayanan Informasi Publik tahun 2025

Tabel 2. Rekapitulasi Dokumen PPID BRMP Tanaman Hias 2025

No | Nama Dokumen Ketersediaan
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2024 | 2025

1 | Rencana Strategis v ' v v v v v v
(Renstra)

2 | Daftar Isian v v v v v v v v
Pelaksanaan
Anggaran (DIPA)

3 | Rencana Kerja dan| v v v v v v v
Anggaran
Kementerian
Negara/ Lembaga
(RKA-KL)

4 | Laporan Tahunan vV Vv Vv Vv vV vV Vv Vv

5 | Rencana Kinerja Vv Vv v v v v v v
Tahunan (RKT)

6 | Laporan Kinerja v v v v v v v v
(LAKIN)

7 | Indikator Kinerja v v v v v v v v
Utama (IKU)

8 | Indeks Kepuasan v v v v v v v v
Masyarakat (IKM)

9 | Laporan Aset Vv Vv Vv V V V V V

10 | Realisasi v v v v v v v v
Anggaran

¢ > C % ppidpertaniangoid/indexphp/portal/ipublic ©u @ AskGoogle Y £} @ &

PORTAL PPID A Beranda Profil v Layanan Informasi v Standar Layanan v Informasi Publik v Regulasi FAQ

Transparansi Kinerja

> Laporan Keuangan > DIPA > LAKIN > Capaian Kinerja

B8 Laporan Keuangan

Laporan keuangan adalah catatan informasi keuangan suatu perusahaan / instansi pada suatu periode akuntansi yang
dapat digunakan untuk menggambarkan kinerja perusahaan tersebut. Laporan keuangan adalah bagian dari proses
pelaporan keuangan.

Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian =
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Gambar 6. Transparansi Kinerja Laporan Keuangan pada Portal PPID
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Profil » Layanan Informasi + Standar Layanan + Informasi Publik + Regulasi FAQ

B DIPA

Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) adalah dokumen pelaksanaan anggaran yang disusun oleh Pengguna
Anggaran/Kuasa Pengguna Anggaran. DIPA disusun berdasarkan Keputusan Presiden mengenai rincian anggaran
belanja pemerintah pusat. DIPA berfungsi sebagai dasar pelaksanaan anggaran setelah mendapat pengesahan Menteri
Keuangan

hias

Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian -

| |an0[aon|a0m:]a0m 20| 20us] 0] ot | 2o | a0m ] 2020 aom | 2022 | 2088 2034 2028 | aome
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Gambar 7. Transparansi Kinerja DIPA pada Portal PPID

PORTAL PPID 3 a Profil » Layanan Informasi » Standar Layanan » Informasi Publik * Regulasi FAQ

Transparansi Kinerja

BB Renstra

Rencana Strategis (Renstra) merupakan dokumen perencanaan lima tahunan yang memuat Visi, Misi, Tujuan dan
Sasaran yang ingin dicapal, termasuk strategi, kebijakan, program yang akan dilaksanakan dalam kurun waktu lima
tahun. Renstra memberikan arah pembangunan organisasi jangka menengah.

hias

Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian —

T E—— T L |

Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias
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Gambar 8. Transparansi Kinerja Renstra pada Portal PPID

A Beranda Profil v Layanan Informasi » Standar Layanan » Informasi Publik v Regulasi FAQ

Transparansi Kinerja

BB RKT

RKT merupakan penjabaran dari Renstra, memuat seluruh rencana atau target kinerja yang hendak dicapai dalam satu
tahun yang dituangkan dalam sejumlah indikator kinerja strategis yang relevan. Selanjutnya RKT yang telah disesuaikan
dengan ketersediaan alokasi anggaran dituangkan dalam dokumen PK.

Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian -
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Gambar 9. Transparansi Kinerja RKT pada Portal PPID
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A Beranda Profil v Layanan Informasi v Standar Layanan v Informasi Publik v Regulasi FAQ

Transparansi Kinerja

B8 LAKIN

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintahan (LAKIP) adalah dokumen pertanggungjawaban kinerja suatu
instansi atas rencana strategis maupun rencana tahunan yang telah disusunnya. LAKIP sendiri merupakan bagian dari
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah atau SAKIP

Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian =
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Gambar 10. Transparansi Kinerja LAKIN pada Portal PPID

A Beranda Profil v Layanan informasi » StandarLayanan v Informasi Publik v Regulasi FAQ

Transparansi Kinerja

>Laporan Keuangan' | >DIPA SRKT | >LAKIN | Capaian Kinerja

B8 Capaian Kinerja

Pemantauan dilakukan guna melihat sejauh mana tingkat capaian kinerja sebagaimana yang tertuang dalam dokumen
Penetapan Kinerja (PK). Pemantauan capaian kinerja ini dilakukan menyajikan data dan informasi kinerja secara periodik
sesuai dengan jadwal yang ditentukan.

hias Cari Reset
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Gambar 11 Transparansi Kinerja Capaian Kinerja pada Portal PPID

Pengelolaan dokumen aktif dilakukan saat dokumen telah diterbitkan.

SiDaDo £ Menu Utama Arlan Hernawan, ST |
rlan Hernaw 1
AtattHerpawar; 5 & upload File tanamanhias-bsip-ppid.pertanian.go.id v
A Home
Menampilkan 10 v Data
TRl IF Hit
No Nama Tipe upload User upload Situs counter Kearsipan
1 Komitmen Bersama 0725.pdf file/  26/9/2025 ArlanHernawan, tanamanhias-bsip- 1 Tanda Tangan Komitmen nn
pdf st ppid.pertanian.go.id
2 Daftar Surat Keluar 2025 BRMP Tanaman  file/  26/9/2025  Arlan Hernawan, tanamanhias-bsip 2 Arsip Surat 2025 n
Hias.pdf pdf ST ppid.pertanian.go.id
3 Daftar Surat Masuk 2025 BRMP Tanaman  file/  26/9/2025  Arlan Hernawan, tanamanhias-bsip- 3 Arsip Surat 2025 nn
Hias.pdf pdf st ppid.pertanian.go.id
4 20250917 - Koordinasi Draft RSNI Leather  file/ ~ 22/9/2025  Arlan Hernawan, tanamanhias-bsip 3 Dokumen Pendukung nn
Leaf.pdf pdf st ppid.pertanian.go.id Peraturan/Keputusan/Kebijakan
5 20250807 - Koordinasi Draft RSNI Leather  file/  22/9/2025  Arlan Hernawan, tanamanhias-bsip 2 Dokumen Pendukung nn
Leaf pdf pdf ST ppid.pertanian.go.id Peraturan/Keputusan/Kebijakan
6 20250709 - Koordinasi Draft RSNI Leather  file/  22/9/2025  Arlan Hernawan, tanamanhias-bsip 0 Dokumen Pendukung nn
Leaf pdf pdf st ppid.pertanian.go.id Peraturan/Keputusan/Kebijakan

Gambar 12. Pengelolaan dokumen pada SiDaDo
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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Koordinasi Pengelolaan PPID telah dilaksanakan sebagai bentuk pembinaan, evaluasi
dan monitoring capaian kegiatan. Koordinasi dilaksanakan secara internal lingkup
BRMP Tanaman Hias dan berpartisipasi dalam koordinasi yang dilaksanakan oleh Pusat
Standardisasi Instrumen Hortikultura maupun yang dilaksanakan oleh PPID Utama
Kementerian Pertanian.
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g BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS
—— DAFTAR HADIR
NAMA ; Koordinasi Pengelola PPID
PIMPINAN PERTEMUAN  : Dr. Ir. Erna Suryani, M.Si
TANGGAL 123 Juli 2025
NO NAMA NIP BIDANG/BAGIAN TANDA TANGAN
1. | Erna Suepmi epia Babos” w, .
2 [tondd b |198T10c7a0torm] PEIH 77
=TT
2 | ok e <
4| 2 froneas Yena [2s g
5| Ages Budonto PERY
AR— O*
7| Arton [Herasan| 1985120320501 0 g%/
TG e
9| Bumac Yol ¢ | 1o qorammy | Pepn ==
10.| Toule Heoy Worod pam e | PR ¥
BRMP Tanaman Hias berhasil mendapatkan peringkat!

Yang perlu diperhatikan: ‘
+ Peningkatan penyebaran informas! melaui sosil meda (Y7:2 videa) ‘

+ Ketepatan waktu dalam pelapor -
+ Infografis Pengajuan Keberatan dan Sengheta periu :::w -
+  Ketelitian dalam mengisi eviden (Contoh Informasi e L

Hias, bukan dari eselon |}
. Menyiapkan tautan wmb::: website

belum

+  Aplikasi tanpa login .
© Keaktifan Layanan o2 melall

Gambar 13. Pembinaan, monitoring dan evaluasi Informasi publik di BRMP Tanaman Hias
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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@ PPID Utama'

zoom
Workplace

‘/w Kementerian Pertanian
W=7/ Republik Indonesia

Monitoring dan Evaluasi
Keterbukaan Informasi Publik

lingkup Kementerian Pertanian
' Tahun 2025

zoom
Workplace

Meeting info @ X

Sosialisasi dan Kick Off Monev
Keterbukaan Informasi Publik...

Meeting ID 996 6090 1939

Passcode @BKLI2025#

Invite link https://pertanian-go-idzoom... I“Q
Host Kementerian Pertanian 1

Participant ID 2490251

Hide join info

-
= =

prima

Gambar 14. Partisipasi dalam Sosialisasi Monitoring dan Evaluasi Keterbukaan Informasi

Pada 2025 PPID BRMP Tanaman Hias telah memperoleh penghargaan Keterbukaan
informasi Publik sebagai Unit Kerja Eselon Il Informatif dengan total nilai yang diraih
90,255.

.
( Beranda Kuesioner Keluar
N

Hasil Monitoring dan Evaluasi Keterbukaan Informasi Publik

Uniit Kerja/ Unit Pelaksana Teknis Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias

Rekap Penilalan:

Nilai SAQ Nilai Web Nilai Tahap | Nilai Wawancara pimpinan Nilai Inovasi pelayanan informasi Nilai Validasi Nilai Tahap Il Total

93.25 91 928 86.25 80 100 86.4375 90.255

Hasil Nilai SAQ Hasil Nilai Web

Gambar 15. Hasil penilaian pada Monitoring dan Evaluasi Keterbukaan Informasi Publik 2025
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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3. Maklumat Layanan

Maklumat pelayanan telah ditetapkan dan disediakan di website pada halaman
Maklumat Layanan  (https://tanamanhias.brmp.pertanian.go.id/informasi-publik/
maklumat-layanan)

&« > C 25 tanamanhias.brmp.pertanian.go.id g - O =

© )L Raya Giherang, Gianjur, Jawa Barat43253 R (0263)512607 &3 brmp.mnamanhias@pertanian.go.id © f D X

BALAI PERAKITAN DAN

PENGUJIAN TANAMAN HIAS BERANDA  PROFILV  INFORMASIPUBLIK v  PUBLIKASI v  REFORMASIBIROKRASI v  KONTAK Q
BADAN PERAKITAN DAN

MODERNISASI PERTANIAN
Portal PPID
Maklumat Layanan
Standar Layanan

Waktu Dan Biaya Layanan
Prosedur Pelayanan
Regulasi
Agenda Kegiatan
Informasi Berkala
Informasi Serta Merta

Informasi Setiap Saat

Prosedur Evakuasi

.. BALAI PERAKITAN DAN

(&%\FE"‘W“A"T‘"MA" HIAS BERANDA  PROFIL~  INFORMASIPUBLIK ~¥  PUBLIKASI v  REFORMASIBIROKRASI ¥  KONTAK Q
& BADAN PERAKITAN DAN

MODERNISASI PERTANIAN

MAKLUMAT LAYANAN

Sebagai badan publik. BRMP Tanaman Hias berkomitmen menyelenggarakan pelayanan sesuai standar dan peraturan perundang-undangan.
BRMP Tanaman Hias memastikan setiap masyarakat dapat memperoleh layanan dengan mudah dan cepat. Komitmen ini tidak hanya
menunjukkan dedikasi BRMP Tanaman Hias dalam melayani masyarakat, tetapi juga menjadi cerminan dari upaya untuk meningkatkan kualitas

layanan publik di sektor pertanian khususnya tanaman hias.
O

KEMENTERIAN PERTANIAN
BADAN PERAKITAN DAN MODERNISASI PERTANIAN

MAKLUMAT PELAYANAN ©
INFORMASI PUBLIK

BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS
Dengan ini, kami menyatakan sanggup

R PR R Y RN U PRGOS Y YR S 1] PR

Gambar 16. Maklumat Pelayanan pada website

TANABIAN HIAS.
g PENGFLOLAAN PRODUK INSTRUMEN HASIL
STANDARDISAS!

PENGUJIAN DAN PENILAAN

Gambar 17. Maklumat Pelayanan di ruang layanan
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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Komitmen pelaksanaan keterbukaan informasi publik menjadi faktor penting
dalam proses penyelenggaraannya karena merupakan wajah terdepan
penyelenggaraan pelayanan informasi publik bagi masyarakat. Untuk itu, Kepala BRMP
Tanaman Hias sebagai PPID Pelaksana UPT menandatangani Komitmen Bersama
Pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik.

Penandatanganan Komitmen Bersama dilaksanakan dalam rangkaian kegiatan
internal yang dihadiri oleh seluruh pegawai pada 25 Juni 2025 di Aula BRMP Tanaman
Hias.

4 /./\\ KEMENTERIAN PERTANIAN
1 BADAN PERAKITAN DAN MODERNISAS| PERTANIAN
KEMENTERIAN PERTANIAN
' BADAN PERAKITAN DAN MODERNISAS| PERTANIAN ﬁ | BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS
(== BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS N M it et
¥ J1. Raya Ciherang Segunung, Pacet Clanjur, 43253 PO BOX 8 SDL —_— Wb . tanemanhias brep petanian 0. E-mak - brmp.tanermanas@ptanian go.d / b antes@gmei.com
N Telp. (0263) 517056, Fax. (0263) 514138,
Vishse W Emed com
KOMITMEN BERSAMA Nomor : 377/TU.120/H.3.3/06/2025 Segunung, 24 Juni 2025
PELAKSANAAN KETERBUKAAN INFORMAS! PUBLIK f::mn : f’(“:w)
DI LINGKUNGAN BALAI PERAKITAN DAN PENGUJIAN TANAMAN HIAS Hal Undangan
Kami, Kepala Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias dalam hal ini selaku Penanggung Jawab Pejabat Yth. Bapakilbu

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias
beserta seluruh Aparatur Sipil Negara di Lingkungan Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias, dengan
ini menyatakan Komitmen Bersama:

Karyawan/ti BRMP Tanaman Hias
di
Tempat

penuh Publik di Balai dan o . ..
Pengujian Tanaman Hias melalui sarana dan SDM Dalam rangka Pembangunan Zona Integritas (ZI) di Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman
yang serta dan publik yang cepat, mudah dan Hias (BRMP Tanaman Hias), dengan ini kami mengundang Bapak/Ilbu Karyawan/ti untuk hadir
transparan sesuai dengan amanat Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan pada acara yang akan dilaksanakan pada:
Informasi Publik. Hariftanggal - Rabu/25 Juni 2025
Waktu : pukul 08.00 s.d Selesai
Tempat Aula BRMP Tanaman Hias Segunung
Agenda - Terlampir

Mengingat pentingnya acara tersebut, mohon Bapak/lbu yang berkantor di Segunung dan
Cipanas hadir tepat waktu, untuk yang berkantor di Serpong bisa mengikuti secara daring (link
akan diinfokan kemudian).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Kepala Sub Bagian Tata Usaha  Ketua Tim Kerja Program Evaluasi  Ketua Tim Kerja Layanan, Penilaian
Hasil

s. Ronald Blnga Mayang, S.P. MSi.  Evi Dwi Sulistyo N, S.P., M.Si.

Pejabat it Kami Pejabat Pengadaan Barang dan Jasa  Perwakilan inator Kebun g
4 i % Tembusan:
Ronald fn: ng, S.P. MSi. 4 ssT Niahidin Kepala Pusat Perakitan dan Modernisasi Pertanian Hortikultura (sebagai laporan)
Perwakilay iahara Koordinator Kepegawaian Perwakilag Petugas PPID
L i 4
4
Mukhsin Ayl Haoludin Haerul, SAgr Muhamad Rudiana

Gambar 18. Penandatanganan Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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4. SDM dan Anggaran

Dalam melaksanakan dan mengelola layanan informasi publik, PPID BRMP
Tanaman Hias melibatkan seluruh sumber daya manusia yang ada di Tim Kerja Layanan
dan Penyebarluasan Hasil, serta didukung oleh Sub Bagian Tata Usaha dan Tim Kerja
Program, Evaluasi dan Perakitan Tanaman sebagai penyedia informasi. Untuk
peningkatan kualitas pelayanan, pelaksana PPID BRMP Tanaman Hias mengikuti
beberapa kegiatan workshop berkaitan dengan keterbukaan informasi dan layanan
informasi yang diselenggarakan oleh PPID Kementerian Pertanian.

Kegiatan PPID pada tahun 2025 telah mendapatkan dukungan anggaran khusus.
Terdapat alokasi dana sebesar Rp20.000.000 untuk kegiatan Pengelolaan Humas dan
Informasi Publik PPID, yang meliputi kebutuhan operasional seperti penggandaan
dokumen dan kegiatan penunjang lainnya. Selain itu, tersedia pula anggaran sebesar
Rp35.000.000 untuk Sarana Kebutuhan Humas dan PPID pada belanja barang
persediaan. Dana ini diperuntukkan guna mendukung penyediaan sarana dan bahan
yang diperlukan dalam pelaksanaan tugas pelayanan informasi publik. Dengan
demikian, total anggaran yang secara langsung mendukung pelaksanaan fungsi PPID
pada tahun 2025 mencapai Rp55.000.000, yang menunjukkan adanya perhatian khusus
terhadap peningkatan layanan informasi publik dan transparansi di BRMP Tanaman
Hias.

BADAN PE
{ BALAI PERAI
N .

Ui
I}

YA STRYANT
PFLOLTLINSOALON

Gambar 19. SK PPID 2025
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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D RKAKL BRMP Tanaman Hias 2025 X -
RINCIAN KERTAS KERJA SATKER T.A. 2025
KEMEN/LEMB (018) KEMENTERIAN PERTANIAN
UNIT ORG (09) Badan Perakitan dan Modernisasi Pertanian
UNIT KERJA (411987) Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias
ALOKASI Rp. 10,820,301,000
Halaman : 2
PROGRAM/ KEGIATAN/ KRO/ RO/ KOMPONEN/ PERHITUNGAN TAHUN 2025 s/
koDEe SUBKOMP/ DETIL cp
VOLUME HARGA SATUAN JUMLAH BIAYA
(1) (2) (3) 4) (5) (6)
521811 Belanja Barang Persediaan Barang Konsumsi 139,250,000| 2 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- ATK dan Bahan Komputer dan Sarana Lainnya 1.0 KALI 19,372,000 19,372,000 -
- Sarana Produksi Pertanian 2.0 KALI 59,939,000 119,878,000
522141 Belanja Sewa 31,250,000 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Sewa Kendaraan Roda 4 (Kalimantan Selatan) 25.0 HARI 850,000 21,250,000 SBM
_ Sewa Kendaraan Operasional Pejabat Eselon Il 5.0 BLN 2,000,000 10,000,000 SBM
(KALIMANTAN SELATAN)
522151 Belanja Jasa Profesi 9,000,000 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Honorarium Narasumber (Pejabat Eselon I1) 9.00J 1,000,000 9,000,000 SBM
524111 Belanja Perjalanan Dinas Biasa 6,000,000| 2 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Uang Harian Perjalanan Dinas Luar Kota (Jawa Barat) 9.0 OH 430,000 3,870,000 * SBM
- Transport lokal 2.00P 110,000 220,000 *
_ Biaya Penginapan Perjalanan Dinas Pejabat Eselon 4.00H 477,500 1,910,000| * SBM
IV/Golongan Il (JAWA BARAT)
(o} Sistern Pe ian Intern dan A je Risiko Indeks 6,000,000
524111 Belanja Perjalanan Dinas Biasa 6,000,000 2 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Uang Harian Perjalanan Dinas Luar Kota (Jawa Barat) 7.00H 430,000 3,010,000 * SBM
- Transport lokal 2.00P 110,000 220,000 *
_ Biaya Penginapan Perjalanan Dinas Pejabat Eselon 5.00H 554,000/ 2770000 * SBM
IV/Golongan Il (JAWA BARAT)
D Pengelolaan Humas dan Informasi Publik PPID 20,000,000
521211 Belanja Bahan 5,000,000 2 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Fotocopy dan Jilid Dokumentasi 5.0 KALI 1,000,000 5,000,000 -
D RKAKL BRMP Tanaman Hias 2025 X -
© 12BN TZUUD e e .
Honorarium Penanggung Jawab Tim Pelaksana 450,000 16,200,000 SBM
- Kegiatan (ditetapkan dengan SK KPA) [3 ORG x 12 36.0 OB ' o
BLN]
521119 Belanja Barang Operasional Lainnya 142,100,000 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Pakaian Dinas Lapang 87.0 STEL 700,000 60,900,000
- Pakaian Dinas Pegawai 47.0 STEL 700,000 32,900,000
- Pakaian Dinas Tenaga Harian Lepas (THL) 40.0 STEL 590,000 23,600,000
- Pakaian Kerja Satpam 19.0 STEL 1,300,000 24,700,000
521811 Belanja Barang Persediaan Barang Konsumsi 350,102,000 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
_ ATK, Bahan Gelakgn_dan Bahan Pendukung Layanan 1.0 KALI 25,000,000/ 25,000,000
Pengujian dan Penilaian Kesesuaian Standar Tan.hias
B p;TK‘ Bahan Celqkan dan Bahan Pendu}‘ung kegiatan 1.0 KALI 70,000,000 70,000,000
rogram Evaluasi dan Penyebaran Hasil
B ?TK‘ Bahan Cetakan dan Bahan Pendukung kegiatan 1.0 KALI 70,000,000! 70,000,000
ata Usaha 1
- Sarana Kebutuhan Rumah Tangga 1.0 KALI 60,102,000 60,102,000
- Sarana Kebutuhan Humas dan PPID 1.0 KALI 35,000,000 35,000,000
B Saprm.an, bahan kimia, dan bghan pendukung 1.0 PAKET 45,000,000 45,000,000
pemeliharaan tanaman koleksi
~ Saprman', bahan kimia, dan bahan pendukung 1.0 PAKET 45,000,000 45,000,000
laboratorium
E Pengelolaan Upah Harian Lepas 536,640,000
521219 Belanja Barang Non Operasional Lainnya 536,640,000 RM
(KPPN.128-Sukabumi )
- Uang Harian Lepas (UHL) 6708.0 OH 80,000 536,640,000
Gambar 20. Anggaran pelaksanaan pengelolaan PPID BRMP Tanaman Hias 2025
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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5. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

PPID BRMP Tanaman Hias menyediakan petugas layanan informasi publik yang
dilengkapi dengan perangkat pendukung layanan antara lain meja layanan, petugas
layanan, komputer, formulir layanan, ruang konsultasi, buku tamu elektronik, rak brosur
dan sarana pendukung bagi disabilitas.

£ PROSEDUR
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INFORMAS|
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Gambar 21. Konter layanan informasi, ruang konsultasi dan buku tamu elektronik.

> bang
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~rID

Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi

PETUGAS LAYANAN

MUHAMAD RUDIANA
O 0878-2044-0007

S ¢

somemewsm  tanGmONhias brmp pertonion.goid

Pertanian Bekerja Sepenuh Hati

Gambar 22. Petugas layanan informasi.
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Laporan Pelayanan Informasi Publik tahun 2025

FORMULIR PEMBEAITAHUAN TERTULIS SURAT KEPLITUSAN PPID TENTANG PENOLAKAN PERMOHONAN

Gambar 24. Sarana pendukung bagi disabilitas (drop zone, rel, kursi roda, toilet)
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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DALAM TULISAN BRAILLE

Gambar 25. Sarana pendukung bagi disabilitas (video dengan teks dan bahasa isyarat serta
buku panduan dalam tulisan braille)
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PETUNJUK EVAKUASI

KEADAAN DARURAT
JR EVAKUASI KEB.

Gambar 26. Petunjuk evakuasi keadaan darurat di setiap ruangan.
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
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6. Rekapitulasi Permohonan

Rekapitulasi permohonan pada periode 2025 sebanyak 21 permohonan. Dengan
rincian jumlah per bulan dapat dilihat pada gambar 27 dan daftar permohonan
disajikan pada lampiran Tabel 3.

Permohonan Informasi periode 2025

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des

=—O=Jumlah Permohonan

Gambar 27. Rekapitulasi Pemohonan Informasi Periode 2025

Tabel 3. Proses Layanan Informasi periode 2025

Bulan
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des
‘ILL;Tn:aohhonan i i 3 3 2 112 > 2 i i 3
Dipenuhi - - 3 3 2 1 2 5 2 - - 3
Dialihkan - - - - - - - - - - - -
Ditolak - = - = - - - - - - - _

Tabel 4. Saluran Permohonan periode 2025

Bulan
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des

Email - - - - - - - - - - - _
WA/Telepon = - - - - - - - _ - - 1
Portal PPID - - - - - - - - - - - _
Kuni

SR, |3 3|2 1|25 2|-|-|2
Langsung
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7. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik

Dalam menanggapi informasi, PPID Pelaksana BRMP Tanaman Hias tidak pernah
menolak permohonan informasi, namun, ketika menjawab informasi sejak
permohonan diterima hingga informasi terpenuhi ke masyarakat membutuhkan waktu,
hal ini disebabkan perlu adanya koordinasi dengan bagian terkait di BRMP Tanaman
Hias.

Pelayanan Tercepat Pelayanan Terlama Rata-rata Pelayanan

1 hari 3 hari 2 hari

Tabel 5. Rekapitulasi Waktu Layanan Informasi periode 2025

Waktu Pelayanan (hari)

No  Bulan Pe:r:?:;:an 1-2 35  6-10 1117 > 17
(Baik Sekali) (Baik) (Cukup) (Buruk) (Buruk Sekali)

1 Januari - - - - - -
2 Februari - - - - - -
3 Maret 3 3 - - - -
4 April 3 2 1 - - -
5 Mei 2 2 - - - -
6 Juni 1 1 - - - -
7 Juli 2 1 1 - - -
8 Agustus 5 3 2 - - -
9 September 2 2 - - - -
10 Oktober - - - - - -
11 November - - - - - -
12 Desember 3 3 - - - -
Total 21 17 4 - - -

8. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan

Selama Tahun 2025, PPID Pelaksana UPT BRMP Tanaman Hlas tidak memiliki
aduan keberatan layanan informasi publik. Keseluruhan permohonan informasi
terselesaikan dengan baik dan lancar

Tabel 6. Rekapitulasi Layanan Keberatan periode 2025

No No Tanggal Nama E-mail Penyelesaian Tanggal Nama
Keberatan 99 Pemohon y Tanggapan Atasan

Tidak Ada (Nihil)

Balai Perakitan dan Pengujian Tanaman Hias 16

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Laporan Pelayanan Informasi Publik tahun 2025

9. Rekapitulasi Permohonan yang Ditolak

Selama Tahun 2025, PPID Pelaksana UPT BRMP Tanaman Hlas tidak memiliki
layanan yang ditolak. Keseluruhan permohonan informasi dapat terpenuhi dengan baik

Tabel 7. Rekapitulasi Permohonan Ditolak periode 2025

Tanggal No Penolakan Nama Tipe Informasi

No Penolakan Pemohon Pemohon Publik

Tidak Ada (Nihil)

10.Jumlah Permohonan Berdasarkan Usia

Usia pemohon lebih banyak pada rentang usia 41-50 tahun sebanyak 9 pemohon,
31-40 tahun sebanyak 4 pemohon, usia 21-30 sebanyak 2 pemohon dan sebanyak 6
pemohon tidak mencantumkan usia.

Tabel 8. Rekapitulasi Permohonan berdasarkan Usia Pemohon

Jumlah Usia Pemohon (tahun)

No Bulan Permohonan <20  21-30 31-40 41-50 s50 _ ldak
Diketahui

Januari - - - - - - -
Februari - - - - - - -
Maret 3
April 3
Mei 2
Juni 1 - - -
2
5
2

—

2
- - 2
1

Juli
Agustus
September
Oktober - - - - - - -
November - - - - - - -
Desember 3 - 1 1 1 - -
Total 21 - 2 4 9 - 6

-t e )
NoOoWwWOENGOOULAWNSa
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Tabel 9. Rekapitulasi Permohonan berdasarkan Jenis Kelamin

Jumlah Jenis Kelamin
JUMLAH No Bulan Permohonan Pria Wanita
PERMOHONAN 1 Januari ] ) )
BERDASARKAN JENIS .
KELAMIN 2 Februari - - -
3  Maret 3 3 -
4 April 3 2 1
5 Mei 2 2 -
6 Juni 1 - 1
7 Juli 2 1 1
8 Agustus 5 4 1
9 September 2 2 -
10 Oktober - - -
11  November - - -
12 Desember 3 2 1
Total 21 16 5

Pemohon Berdasarkan Pekerjaan

6
5
4 4 B PNS/TNI/Polri
M Wiraswasta
M Petani
u Pelajar/Mahasiswa
0

Pekerjaan Pemohon

N W B

Jumlah Pemohon

[N

Gambar 27. Grafik Permohonan berdasarkan Pekerjaan

Tabel 10. Rekapitulasi Permohonan berdasarkan Pekerjaan

Jumlah Pekerjaan
No Bulan Permohonan PNS/TNI/Polri Wiraswasta/ Petani Pelaj?r/ Lainnya
Usahawan Mahasiswa
1 Januari - - - - - -
2  Februari - - - - - -
3 Maret 3 1 1 - 1 -
4  April 3 2 - - 1 -
5 Mei 2 - - - 2 -
6 Juni 1 1 - - - -
7 Juli 2 = = 2 = =
8 Agustus 5 3 - - 2 -
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Jumlah Pekerjaan
No Bulan Permohonan PNS/TNI/Polri Wiraswasta/ Petani Pelaj.ar/ Lainnya
Usahawan Mahasiswa

9 September 2 2 - - - .
10 Oktober - - - - - -
11  November = = - - - -
12 Desember 3 1 1 - 1 -
Total 21 13 2 2 8 -

11.Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori
Pengelompokkan

Tabel 11. Rekapitulasi Permohonan berdasarkan Katagori Pengelompokkan

Anggaran Hukum dan Pengadaan
Kategori Pertanian dan Kepegawaian Perundang- Barang Lainnya
Keuangan undangan dan Jasa
Jumlah
9 = 1 = 1 =
Permohonan

12.Inovasi dan Kolaborasi Layanan Informasi

BRMP Tanaman Hias selalu berupaya memberikan inovasi dalam menyediakan
informasi mengenai tanaman hias yang disajikan pada website dan media lainnya yang
mudah diakses oleh masyarakat. Melalui media ini, masyarakat dapat dengan mudah
mencari data dan informasi tentang jenis tanaman hingga cara perawatannya. Selain
itu, BRMP Tanaman Hias juga aktif dalam menggunakan media sosial sebagai sarana
penyampaian informasi. Dengan menggunakan platform tersebut, BRMP Tanaman
Hias dapat menjangkau lebih banyak pengguna, termasuk generasi muda yang lebih
akrab dengan teknologi.

Di samping itu, BRMP Tanaman Hias juga melibatkan masyarakat dalam proses
pengumpulan informasi dengan mengadakan berbagai kegiatan bimbingan teknis
untuk petani dan pelaku industri tanaman hias. Kegiatan ini tidak hanya bertujuan
untuk meningkatkan keterampilan peserta, tetapi juga untuk mengumpulkan data dan
masukan terkait kebutuhan informasi yang relevan. Melalui pendekatan ini, BRMP
Tanaman Hias dapat memperoleh informasi yang lebih akurat dan sesuai dengan
kebutuhan masyarakat, sehingga pelayanan informasi publik yang diberikan menjadi
lebih efektif.
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Kolaborasi merupakan bagian integral dari strategi BRMP Tanaman Hias dalam
meningkatkan pelayanan informasi publik. BRMP Tanaman Hias menjalin kerjasama
dengan berbagai pihak, termasuk pemerintah daerah, lembaga penelitian, universitas,
serta organisasi non-pemerintah. Kerjasama ini bertujuan untuk memperluas jaringan
informasi dan menciptakan sinergi dalam penyebaran informasi tanaman hias. Dengan
berkolaborasi, BRMP Tanaman Hias dapat memanfaatkan sumber daya dan keahlian
yang dimiliki oleh masing-masing pihak, sehingga informasi yang disampaikan lebih
komprehensif dan bermanfaat. Selain itu, tidak hanya informasi yang tersampaikan,
tetapi juga tujuan ekonomi dari pengembangan tanaman hias dapat tercapai, yakni
peningkatan pendapatan petani dan pelaku usaha.

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan informasi publik, BRMP Tanaman
Hias juga melakukan evaluasi secara berkala terhadap program dan layanan yang telah
dilaksanakan. Melalui survei dan umpan balik dari pengguna layanan, BRMP Tanaman
Hias dapat mengidentifikasi area yang perlu ditingkatkan. Proses evaluasi ini sangat
penting untuk memastikan bahwa informasi yang disajikan tetap relevan dan
bermanfaat bagi masyarakat. Keberlanjutan inovasi dan kolaborasi ditentukan oleh
kemauan untuk terus belajar dan beradaptasi dengan perubahan yang ada.

Secara keseluruhan, inovasi dan kolaborasi BRMP Tanaman Hias dalam pelayanan
informasi publik adalah langkah maju yang signifikan dalam memajukan sektor
pertanian, khususnya tanaman hias di Indonesia. Melalui pemanfaatan teknolog;,
keterlibatan masyarakat, dan kerjasama dengan berbagai pihak, BRMP Tanaman Hias
tidak hanya mampu meningkatkan kualitas informasi yang disampaikan, tetapi juga
memperkuat ekosistem pertanian secara keseluruhan. Dengan terus berkomitmen
pada inovasi dan kolaborasi, BRMP Tanaman Hias selalu mendukung pengembangan
pertanian dan memberikan manfaat yang optimal bagi masyarakat.

13.Kendala dan Tantangan

Kesadaran publik mengenai pentingnya informasi dan dokumentasi yang baik
juga menjadi tantangan bagi BRMP Tanaman Hias. Masih banyak masyarakat yang
kurang memahami peran penting dari standardisasi dalam menjamin kualitas produk
tanaman hias. Hal ini berimplikasi pada rendahnya partisipasi masyarakat dalam
mengakses informasi yang disediakan oleh PPID. Tanpa adanya pemahaman yang baik
tentang pentingnya transparansi informasi, masyarakat cenderung kurang proaktif
dalam menanyakan atau mencari informasi yang relevan, yang pada gilirannya
membuat pengelolaan PPID menjadi kurang efektif.
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Untuk mengatasi kendala dan tantangan yang ada, BRMP Tanaman Hias perlu
menerapkan berbagai solusi yang strategis. Pertama, peningkatan kapasitas sumber
daya manusia melalui program pelatihan dan pengembangan kompetensi yang
berkelanjutan. Dengan meningkatkan pengetahuan dan keterampilan pegawai,
diharapkan mereka dapat menjalankan tugas mereka dengan lebih baik, serta mampu
menyajikan informasi yang akurat dan relevan kepada publik. Penguatan tim pengelola
PPID yang fokus pada pengelolaan informasi juga bisa menjadi langkah yang efektif
untuk meningkatkan kualitas layanan informasi.

Kedua, pengembangan infrastruktur merupakan langkah penting yang harus
diperhatikan. BRMP Tanaman Hias perlu melakukan investasi dalam pembaruan alat
dan fasilitas agar dapat melakukan pelayanan yang lebih efektif dan efisien. Selain itu,
peningkatan teknologi informasi dalam pengelolaan data dan informasi juga sangat
diperlukan. Ketiga, BRMP Tanaman Hias harus secara proaktif melakukan sosialisasi
dan edukasi kepada masyarakat dan pelaku industri tentang regulasi dan standardisasi
tanaman hias. Kegiatan sosialisasi ini dapat dilakukan melalui bimbingan teknis dan
media sosial. Dengan memberikan pemahaman yang jelas mengenai pentingnya
standardisasi, diharapkan masyarakat akan lebih tertarik untuk mengakses informasi
yang disediakan oleh PPID.

Dengan menerapkan solusi-solusi tersebut, BRMP Tanaman Hias diharapkan
dapat mengatasi kendala dan tantangan yang ada dalam pengelolaan informasi yang
baik akan berkontribusi pada peningkatan kepercayaan dan kesadaran masyarakat
akan pentingnya informasi yang akurat dan transparan.

14.Penutup

Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu elemen penting dalam
mewujudkan penyelenggarakan negara yang terbuka dan transparan untuk
memberikan informasi kepada publik sesuai dengan peraturan perundang-undangan
yang berlaku. Mengingat akan pentingnya pengaruh keterbukaan informasi publik
dengan output pekerjaan di BRMP Tanaman Hias, pengelolaan dan pendokumentasian
informasi publik di BRMP Tanaman Hias akan terus dimaksimalkan untuk memberikan
pelayanan yang optimal. Permintaan informasi publik yang masuk terutama untuk jenis
informasi atas dasar permintaan yang sangat beragam dan tidak bisa diprediksi, masih
sangat tergantung pada kecepatan penyediaan informasi dari penghasil informasi,
sedangkan untuk informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala telah
disajikan di website.
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